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La funzione contiene una serie di archivi relativi ai prezzi sui prodotti, ai messaggi prodotto, al Nomenclatore, al grossista fisso, EAN e prodotti
della farmacia, listini, offerte.

Messaggi Prodotto

Messaggi
Prodotto
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La procedura permette di effettuare I'inserimento di messaggi da legare poi ai prodotti di Banca Dati.
Cliccando sull'icona si apre una finestra che permette di codificare su un doppio archivio i messaggi e i prodotti ai quali vengono legati.
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E' possibile gestire messaggi, della farmacia, del grossista, per principio attivo, per raggruppamento.

Spostando appunto il radio-buttons relativo si ottiene la visualizzazione degli uni o degli altri.

Se si e sull'anagrafica, nella parte bassa si vede il messaggio inserito in maniera estesa, la descrizione breve e il codice, ma soprattutto €
possibile indicare su quali programmi, richiamando i prodotti associati, il messaggio deve essere visualizzato.

Agendo sugli appositi check-buttons si possono selezionare o meno i programmi da associare e stabilire che il messaggio appaia con un timeout
di 5 secondi.

Descrizionae breve

DISTRIBLSOME FER CONTO ASL

~Wede messaggioin ..

Se si seleziona invece il radio-button dei prodotti, |a lista riporta i prodotti ai quali sono stati associati i messaggi.
La visualizzazione della lista avviene per default per tutti i prodotti, ma pud essere limitata anche ad uno specifico messaggio. E' sufficiente
selezionarlo nel campo "Visualizza i prodotti con il messaggio..."

Le icone particolari:

Bk
Inserimento Anagrafica da parte della Farmacia:
Il cursore si posizione nel campo Codice messaggio per I'inserimento del nuovo codice da associare al messaggio.Viene richiesto I'inserimento

della Descrizione breve, dopodiché si puo inserire sulla finestra bianca il messaggio per esteso. Devono essere selezionati i programmi nei quali i
messaggi possono essere resi visibili.

Bk
Inserimento Prodotti da parte della Farmacia:

Il cursore si posizione sul campo Codice prodotto per permettere l'inserimento del codice, il campo ha la funzione di barra di ricerca nel quale
possiamo digitare la descrizione per accedere alla modalita di ricerca di Banca Dati.
Devono poi essere inseriti gli altri campi con la possibilita sfogliare gli archivi relativi utilizzando il bottone Sfoglia
L'inserimento dei prodotti pud avvenire anche tramite lo scarico della penna portatile, in questo caso & perd necessario aver prima selezionato il
messaggio da associare.
Inserimento Prodotti e Anagrafica del Grossista
La parte relativa agli inserimenti del grossista viene inserita direttamente dal grossista con gli aggiornamenti giornalieri.
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Nei programmi dove € abilitata la visualizzazione dei messaggi comparira l'icona , che permette di vedere il messaggio associato al
prodotto.

la presenza di questa icona, permette invece, di avere accesso alla maschera di modifica del messaggio e dell'abbinamento con il
prodotto.



Prodotti a Grossista Fisso
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L'accesso a questo menu avviene cliccando sul bottone sopra indicato. Questa funzione consente di associare ad un prodotto, o a tutti i prodotti
di una ditta o di un particolare ATC/GMP o per tipo prodotto, per classe o stupefacente, un determinato grossista denominato "Grossista fisso", in
guesto modo ogni volta che il prodotto deve essere ordinato, sara inserito nell'ordine del grossista fisso.

Richiamando la funzione per la gestione dell'ordine fisso si ottiene una finestra che presenta la list-box contenente i prodotti gia legati al grossista.
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E' possibile scorrere la list-box come detto per l'interrogazione di Banca Dati; selezionando il prodotto, si ha la possibilita di cambiare o eliminare il
grossista fisso sul prodotto stesso.

E' anche possibile selezionare un dato grossista, nell'apposito campo, per visualizzare solamente i prodotti assegnati a quel grossista o
selezionare la visualizzazione per ditta che evidenzia l'assegnazione dei prodotti di una determinata ditta al grossista fisso.

La visualizzazione, l'inserimento o variazione di un prodotto possono essere effettuati selezionando prima la modalita da utilizzare nella
combo-box realtiva.

Le icone particolari sono:

Ditte

roduttr, S - - . . ! N . N
P permette di attribuire a tutti i prodotti di una determinata ditta produttrice lo stesso grossista fisso. Si otterra quindi la list-box con

I'elenco di tutte le ditte in ordine alfabetico, scorribile o0 a posizionamento immediato, dove, con il doppio clic si seleziona quella desiderata per
abbinarla al grossista fisso.



permette di attribuire a tutti i prodotti appartenenti ad un certo ATC o GMP, il grossista fisso.

e
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Tipo
rodotto o - i i o e
P permette di attribuire a tutti i prodotti appartenenti ad un certo Tipo, il grossista fisso.

-

Listino
grossista  permette I'assegnazione del grossista fisso per tutti i prodotti di un determinato listino.

Codici Nomenclatore

Codici
Momencl.,

La funzione consente di inserire il Nomenclatore tariffario della regione di appartenenza. L'inserimento pud avvenire in maniera manuale.
L'archivio € composto da codice e descrizione.
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Questa icona permette di duplicare il nomenclatore creandone un altro.

| campi relativi alla "Riconducibilita” permettono di gestire per alcune ASL tale problematica. In alcune ASL vengono indicati dei codici di
nomenclatore che sono "riconducibili" ad altri, con un rapporto di conversione tra il nomenclatore ed il suo riconducibile.

Un codice nomenclatore pud essere quindi:

® Riconducibile ad un altro, oppure
® Avere dei riconducibili, oppure
® Non avere alcuna riconducibilita



In caso di inserimento di nomenclatore riconducibile (“figlio") ad un altro (“padre") viene richiesto il codice di quest'ultimo. Questo deve gia essere
presente nell'archivio.

Quando, in Vendita al Banco, oppure in immissione documento oppure in fase di emissione fattura per ASL, viene digitato il codice del
nomenclatore preceduto da "N" (es. N093004003) e questo codice ha dei riconducibili, apparira una maschera in cui vengono mostrati il
nomenclatore "padre" seguito dai suoi riconducibili.

Nella stampa del documento per la ASL (fattura) se un nomenclatore é riconducibile ad un altro apparira una riga con la dicitura "Riconducibile a

"

Prodotti Nomenclatore

Prodott
Momencl.

Questa funzione permette di associare i codici del Nomenclatore ai prodotti.
La lista riporta i prodotti gia codificati con descrizione, codice prodotto, Nomenclatore.
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Durante la fase di inserimento € indispensabile indicare per i prodotti se saranno fatturati o meno. Se non viene impostato il flag non sara
possibile emettere la fattura del Nomenclatore.

Il campo Categoria Prodotto permette di gestire il prodotto stesso come Diabetico, Fondamentale o Complementare.La distinzione tra
fondamentale e complementare € indispensabile per la gestione della celiachia in alcune regioni.

Inserendo un nuovo prodotto abbinato ad un determinato codice Nomenclatore (funzione usata anche dalla vendita) vengono proposti i valori
presenti nel primo prodotto gia abbinato a quel determinato codice Nomenclatore.

Visto che non é raro che tutti i prodotti con lo stesso codice Nomenclatore abbiano gli stessi dati, tale modifica semplifica e velocizza l'aggiunta di
nuovi prodotti.

Le icone particolari sono:

permette di duplicare i prodotti da un nomenclatore all'altro.

permette di riportare i valori relativi al prodotto selezionato su tutti i prodotti appartenenti allo stesso codice nomenclatore.



Listino grossista
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Per la consultazione di questa maschera si rimanda a quanto descritto su Prezzi Alternativi. La procedura € presente su InterattiviPrezzi
Alternativi Con % di ricarico.

Prodotti della Farmacia

Prodotti
Se della Fcia
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Cliccando sull'icona si ottiene una maschera nella quale é possibile inserire alcuni prodotti non codificati in Banca Dati.

Nota Bene:

_Prima di effettuare qualsiasi inserimento accertarsi che i codici liberi, messi a disposizione da Federfarma per gli inserimenti, siano indicati in
maniera corretta nella relativa tabella pzioni Utente Opzioni Varie Generiche._

La prima volta la maschera si presenta vuota, successivamente agli inserimenti, vengono mostrati i prodotti in ordine alfabetico.
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Nella funzione sono stati inseriti dei valori di default per velocizzare l'inserimento dei nuovi prodotti.

Ogni volta che viene salvato (inserito o variato) un prodotto, il programma memorizza i valori per riproporli al successivo inserimento.
Vengono memorizzati: Ditta Produttrice, Aliquota Iva, Tipo Prodotto, Regime S.S.N, codice ATC/GMP, Codice Degrassi.

All'interno della lista & possibile effettuare le ricerche classiche di Banca Dati. Per descrizione, per ditta produttrice, per concessionario, per
principio attivo, per gruppo terapeutico, per A.t.c./G.m.p.

Le icone particolari sono:

permette di effettuare un allineamento tra i prodotti inseriti dalla farmacia e quelli di Banca Dati. Viene richiesta conferma.

mostra I'ultimo codice farmacia utilizzato.

permette di ricalcolare i prezzi dei prodotti in Euro considerando due decimali. Viene richiesta conferma per l'operazione.

permette di cambiare in blocco I'assegnazione della ditta produttrice. E' possibile cambiarla ai soli prodotti senza ditta, ai soli prodotti la
cui descrizione inizia con determinati caratteri indicati dall'utente o per i prodotti di una determinata ditta produttrice.



permette di variare in maniera rapida il prezzo del prodotto

permette di selezionare i prodotti che dovranno essere inseriti tra i barcode da stampare.

permette di effettuare I'azzeramento degli ean gia presenti i Banca Dati, con la possibilita di cancellare i prodotti farmacia per i quali
viene azzerato I'EAN .

EAN

EAN

L —

Cliccando sull'icona si accede ad una maschera dove nella list-box sono riportati in ordine alfabetico i primi cinquanta prodotti parafamaceutici
presenti in Banca Dati , mostrando per ognuno oltre alla descrizione e la ditta produlttrice, il prezzo, il codice EAN e la giacenza.
Qui si possono ricercare i prodotti e inserire il relativo codice EAN se mancante.
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Prodatia Ditta Prod. Prezza EAN Giac &
1 Dy LA L FROT LEWT 0,50 Ocular dendcs s 19.490 I
1 Dy LA LW FROT LEWT 0.75 Ocular dendcs sil 19.90
1 DA LAC LW FROT LENT 1.00 Ocular denice s 19.90
1 DAY LAC LY FROT LENT 1.25 Ocular device si 19.50
1 D&Y LAC LMW FROT LEMT 1.50 Dcular denica s 19.80
1 D&Y LAC LN PROT LENT 1.75 Ocular desvice sil 19,80
1 D&Y LAC LN PROT LEMNT 10,00 Qicular dervica sil 19,90
1 DAy LAC L PROT LEMT 2,00 Ocular derica sl 19,90
1 |1 DAY LAC LW PROT LENT 2,25 Ocular dendes si 19,90
: 1 Dy Las LY FROT LENT 2.75 Ocular dendcs sil 19.490 .
[<] Elabora solo i parafarmaci

Ditte Farmacia



Ditte

ll Farmacia
In questa funzione € consentito inserire ditte gestite dalla farmacia e non presenti nella Banca Dati.

Una volta inserite possono essere gestite anche nell'archivio generale delle ditte con possibilita di ricerca per i prodotti associati.
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Le icone paricolari sono:

]
Invia Collega
e-rmail sita

permettono, la dove sono inserite, di avere il collegamento al sito internet o I'invio delle posta elettronica. Se le
informazioni non sono presenti le icone sono disattivate.

L4

permette di passare le ditte inserite dalla farmacia nell'archivio delle ditte generali, viene richiesta conferma.

Radici di ricerca

Radici di

\ Ricerca
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Questa funzione permette all'utente di creare dei gruppi nei quali racchiudere determinati prodotti.

Per radici di ricerca si intende un nome breve mnemonico (esempio:Gola. Tosse, Bende ecc). al quale abbinare alcuni prodotti di Banca Dati.
Tali gruppi costituiscono chiave di ricerca.



Radici di ricerca Prodotti abbinati alla radice SHAMPO
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La finestra primaria presenta sulla sinistra I'elenco della radici configurate mentre sulla destra vengono mostrati i prodotti appartenenti alla radice
selezionata.

L'inserimento delle radici € possibile utilizzando I'apposito bottone Nuovo.

Ogni elenco € corredato dalla relativa barra degli strumenti.

E' possibile effettuare la ricerca di una radice tramite I'apposito campo.

E' possibile sull'elenco effettuare la ricerca testuale, attivabile con il tasto destro del mouse
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Selezionando la voce indicata comparira una piccola finestra (all'interno dei bordi della griglia stessa) tramite la quale & possibile digitare il testo
da cercare nell'elenco
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La finestra della ricerca &€ composta da due bottoni ed un campo testo:
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Opzioni
Testo da cercare

x permette di chiudere la finestra della ricerca. E' anche possibile premere il tasto esc direttamente dal campo testo.
Nota bene: durante la visualizzazione del modulo di ricerca tutte le finestre sottostanti vengono completamente disabilitate.

@ permette di entrare nella finestra di configurazione delle opzioni di ricerca. E' anche possibile utilizzare la combinazione ctrl+f direttamente
dal campo testo.

Il campo testo: permette di digitare il testo da cercare nell'elenco. In generale la ricerca & avviata tramite il tasto enter. Le successive pressioni
dello stesso tasto porteranno alla selezione della successiva cella che soddisfa la ricerca. La funzionalita di cerca successivo € attivabile
direttamente anche con il tasto E3. Il campo di testo verra colorato di rosso nel caso in cui la ricerca non abbia portato a nessun risultato:
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Il colore bianco invece indichera che la cella di una riga é stata trovata e tale riga risultera quindi evidenziata nell'elenco:

0/483  Détta Presutirice Prazza Cadies B 3
Biochimici psn 1250 S0RGMTH0 1

Biochimici psn 5,50 20855789 ;’

Humana italia 3pa 1200 901193781 3

Chefara pharma Ralia srl 14,50 02050311 L :

Avanigards |gruppo sigma-tau] 9,30 S01466480 ! .-]-

Suantgarde [gruppo sigma-taa] 5,30 purﬂ o X é
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Nota bene: a seconda delle opzioni configurate (vedi di seguito) un testo potrebbe non essere trovato seppur realmente esistente in una
qualunque delle celle dell'elenco.

Le opzioni di ricerca sono comuni per l'intera applicazione e vengono memorizzate terminale per terminale. La finestra di configurazione &
composta da tre differenti gruppi:



Cerca radici

Carca in [colonnan 2)

Dadl'inizio, una colorma

Tipo ricarcs

| Ricomircha dall'indzlo

.
Dall'inizio, tutte colonne ] Igraes maiuscale

Tutto il testa, una colonna

#| Attiva ricerca 'live’

& Tutto il testo, tutte l= colonne

Direzians
Cerca verso |'atto 11-; '.[-‘

8 Cerca versa il bassa Sl Exc

® "Cerca in", permette di specificare dove effettuare la ricerca all'interno dell'elenco.

E' possibile scegliere tra quattro alternative:

® Dall'inizio, una colonna

® Dall'inizio, tutte colonne

® Tutto il testo, una colonna

® Tutto il testo, tutte le colonne

Che costituiscono le quattro combinazione delle seguenti opzioni:

Una colonna: la ricerca é effettuata solo nella colonna selezionata
(che viene indicata in alto a destra nella schermata delle opzioni). La
colonna selezionata dipende da dove l'utente ha premuto con il tasto
destro del mouse.

Dall'inizio: il testo cercato verra confrontato con il testo contenuto in
ogni cella dell'elenco a partire dall'inizio.

(Es: cercando "scher" verra trovata la cella contenente "Schering
plough srl" ma non "Duo karite sh+maschera forf 50").

Tutte colonne: la ricerca é effettuata in tutte le colonne esistenti,
comprese le intestazioni di riga.

Tutto il testo: il testo cercato verra confrontato con il testo contenuto
in ogni cella dell'elenco in qualunque posizione.

(Es: cercando "scher" verra trovata sia la cella contenente "Schering
plough srl" sia quella con "Duo karite sh+maschera forf 50"

® "Direzione" la ricerca € effettuata analizzando prima le righe e successivamente passando alle colonne seguenti. Questa opzione

permette di specificare la direzione di ricerca. Puo essere:

Cerca verso l'alto: € la ricerca all'indietro: e effettuata prima dal basso verso l'alto, poi da destra verso sinistra.

Cerca verso il bass: € la ricerca in avanti: & effettuata prima dall'alto verso il basso, poi da sinistra verso destra.

"Tipo ricerca" questo gruppo racchiude piu opzioni che possono essere abilitate o disabilitate in maniera indipendente tra loro:
Ricomincia dall'inizio: indica se la ricerca deve ripartire dall'inizio nel caso in cui nessun risultato sia stato trovato prima del

raggiungimento della fine dell'elenco (viceversa nel caso di ricerca all'indietro).

Ignora maiuscole: indica se ignorare o considerare la differenza tra maiuscole e minuscole.

® Attiva ricerca live: con la ricerca live ad ogni modifica del testo da cercare, il programma automaticamente si posizionera sulla prima riga
che soddisfi la ricerca, senza attendere la richiesta esplicita (tasto ENTER).

Nota bene: nel caso di elenchi molto lunghi la ricerca live potrebbe risultare fastidiosa a causa del tempo necessario per ogni ricerca.

Listini di Vendita



Listini di
Vendita

La procedura dei Listini di Vendita permette di poter assegnare degli sconti (0, pit in generale dei prezzi), differenziati per cliente (o paziente) e
per codice prodotto oppure per categorie di prodotti (ATC, Tipo prodotto, Degrassi, Ditta produttrice).
La procedura va attivata in tabella Opzioni Utente Opzioni Varie Gestione Listini Vendita

QOU J@& T & ¢ esdl

- s
M Vedba [ibes  Famgis  Proem i

Cosfipe Listiog Tigs

¥l Vendiie al covio 8 [sngol prodott . [P —— | J

ofo = Ldice Dhesorl e Precoo Soonie Listina| rossa )

Questa maschera permette I'inserimento dei listini e la loro manutenzione.
Ci sono delle precisazioni da fare circa i campi presenti sulla maschera che vengono richiesti in fase di inserimento.
Il prezzo di listino puo essere assegnato nei seguenti modi:

® |n diminuzione (o aumento) percentuale del prezzo di vendita
® |n diminuzione (o aumento) a valore del prezzo di vendita
® A prezzo fisso

I valori (sconto o prezzo fisso) possono essere espressi [IVA compresa oppure IVA esclusa. Nel secondo caso, in vendita al banco, lo sconto
viene convertito in sconto IVA compresa.

Offerte Speciali

Cifferte
Speciali

&%

La funzione viene descritta nel capitolo delle Utilita Archivi di Banca Dati Offerte Speciali.



Offerte al pubblico

Offerte al
/@ Pubblico

M
Si accede alla procedura dal Menu Principale Interattivi Offerte al pubblico
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valida dal 1/08/2012 al 31/08/2012. Prezzo unitario 18,00,

Nella parte alta della maschera € possibile impostare una serie di filtri che permettono di limitare o espandere la visualizzazione delle offerte.
E' possibile scegliere il tipo di offerta da visualizzare (per prodotto, Atc/Gmp, Gmk etc).
Filtrare per validita delle offerte, ovvero:

® |n vita: I'offerta & in vita, ma potrebbe essere disattivata manualmente oppure la data di entrata in vigore & futura. L'offerta in vita NON &
per questi motivi sicuramente attiva;

® Scaduta: l'offerta ha raggiunto la data di scadenza. Un'offerta scaduta & sicuramente NON attiva;

® Esaurita: il numero di pezzi previsto per l'offerta € terminato. Un'offerta esaurita & sicuramente NON attiva;

® Attiva: I'offerta e utilizzabile in Vendita al Banco;

Il campo "Carica subito le offerte in ingresso" se attivo permette di mantenere in memoria i filtri impostati. In tal modo ogni volta che si accede alla
gestione delle offerte, I'elenco sara gia filtrato.

La griglia dei prodotti &€ comporta dalla prima colonna che & una casella da utilizzare per selezionare le offerte, sulle quali si intende eseguire una
specifica operazione.

La colonna "Tipo Offerta" definisce se I'offerta & stata impostata sul prodotto piuttosto che su un gruppo di offerte, una ditta produttrice, un
raggruppamento magazzino.

La colonna del "Prezzo Alternativo", lo mostra quando presente; quella del "Prezzo Calcolato" quando € possibile determinarlo.

Sulla griglia possono comparire delle icone, il cui significato viene descritto premendo il pulsante ﬂ

Nella parte bassa i campi di "Cerca prodotto in offerta” e "Cerca nel contenuto”, permettono rispettivamente di elencare tutte le offerte riguardanti
il prodotto digitato oppure tutte le offerte che contengono, in qualsiasi colonna, parte del testo digitato.

Le icone presenti sulla barra della Gestione offerte al pubblico sono abbastanza intuitive, le funzioni si possono selezionare anche cliccando con il
tasto destro del mouse sull'offerta.



Gruppi
Offerte

f

permette di associare una serie di prodotti a un gruppo, al quale é possibile applicare un'offerta.

Imwia
sms ) . . . . . I . .
Selezionando un'offerta dalla lista e cliccando sull'icona si accede alla maschera dell'invio SMS. Verra proposto un testo per il

messaggio. Sara sufficiente inserire i numeri di telefono o i destinatari per procedere all'invio.

Nz

I _-"T—L
rodifica

data i . - ) ) . N ) .
questa icona permette di modificare in blocco le date delle offerte selezionate, facilitando le operazioni di rinnovo di una serie di
offerte. L'operazione ¢ irreversibile.

Q

Nuowa

offerta ) . o . N N
Questa icona consente di effettuare I'inserimento di una nuova offerta. La maschera che vera proposta avra un formato completo o
semplificato a seconda della scelta effettuata su Opzioni Utente Opzioni Varie Offerte pubblico.

Inserimento con formato completo

L'offerta dovra essere creata seguendo le indicazioni riportate nel riquadro, una volta completato l'inserimento bastera confermare con I'apposito
pulsante.

Sk puot | -sgniendi KTkl @ cevabing

Liswansre

Calvals afieria o partre il precin skermalisg
Pl e blen b saonnio b Venelita Bandn | s¢ definig Prez oo Finale & Fren o Usiteio|
Auralondamsn del ezt o S ebeinn dano o sosnsea disllo

ok 3 paasssen o Fidelity Card

bt ko s
THPeria
-
Frecolisiem  Scenda svdore  wonbin Pectl
- selegiona | prodhaiin i nayagglie
1000 &
Mowkow (os Two M Com j, < e § oo da onssia s

m E-

E' necessario scegliere il tipo di "Assegnazione" e la tipologia dell'offerta (fissa, a scaletta, a multipli di..). E' possibile limitare I'applicazione ai soli
possessori di Fidelity Card, oltre a rendere I'offerta stessa prioritaria.
E' possibile scegliere la tipologia di offerta da utilizzare tra:

® Offerta fissa
® Offerta a scaletta
® Multipli di..

Si possono inoltre attivare delle offerte solo per Carta Fedelta, o prioritarie:

® Offerta Prioritaria, attivando il parametro si fara in modo di dare priorita maggiore ad una specifica offerta. Questo significa che, se
I'offerta prevede la selezione automatica, senza intervento dell'utente, I'offerta con 'offerta prioritaria’ attiva verra selezionata in modo



automatico. Altresi, se l'offerta prevede l'intervento dell'utente per la selezione, quella prioritaria verra inserita come prima della lista delle
offerte disponibili relative al prodotto.

® Solo ai possessori di Fidelity Card, se attivata, la funzionalita permettera di rendere attiva I'offerta esclusivamente se il paziente inserito in
vendita ha associata una Carta Fedelta.

Nota Bene: In fase di Vendita al Banco, la selezione del paziente deve avvenire PRIMA dell'inserimento dei prodotti ai quali & associata
un'offerta. In caso contrario, il prodotto inserito prima della selezione del paziente, non verra considerato facente parte dell'offerta.

Offerta "Multipli di..." (3x2)

Questa tipologia di offerta, permette di impostare un'offerta ripetibile ogni n prodotti. Questo significa, in parole povere, poter effettuare un 3x2.
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Il valore fondamentale per attivare questo tipo di offerta, & quello denominato "Ogni pezzi".
Il valore inserito indica ogni quanti pezzi deve scattare I'offerta.

Esempio:

Per un classico 3x2, devo assegnare in omaggio un pezzo dello stesso prodotto per il quale sto effettuando I'offerta ogni 2 pezzi venduti.

In pratica:

Vendo 1 pezzo -> nessun omaggio

Vendo 2 pezzi -> omaggio 1 pezzo dello stesso prodotto

Vendo 3 pezzi -> omaggio 1 pezzo dello stesso prodotto

Vendo 4 pezzi-> omaggio 2 pezzi dello stesso prodotto

e cosi via...

Il valore che si trova nel campo "Da pezzi", & meno importante e forse poco usato. Esso pero indica dopo quanti pezzi deve scattare la prima
offerta. Questo valore NON pu0 ovviamente mai essere inferiore al numero di pezzi inserito nel campo "Ogni pezzi". Nell'esempio precedente, il
valore contenuto in "Da pezzi", sara 2 come quello contenuto in "Ogni pezzi".

Potrebbe in qualche caso essere necessario far partire I'offerta anziché da 2 pezzi, da 4. Indicando quindi nei due campi "ogni* -> 2 "da" -> 4 avrd
un'offerta di 1 pezzo in omaggio ogni 2 pezzi, ma soltanto partendo dal 4° in poi.

Per facilitare I'inserimento delle offerte 3x2 e stato predisposto un pulsante che inserisce automaticamente i valori corretti negli appositi campi.
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Tale pulsante verra visualizzato soltanto se si sta effettuando un'offerta su singolo prodotto e si € selezionato il Tipo Offerta "Multipli di..."

Offerta "Multipli di..." (altre)

Per quello che riguarda le offerte con multipli, si possono impostare anche sconti a valore o in %.

Sconto a valore:

lo sconto a valore indicato &€ sempre riferito "al pezzo" singolo e tale sconto viene applicato interamente ogni n pezzi indicati.



Esempio:

Su un prodotto con un prezzo di € 19,90 imposto I'offerta seguente:
"Ogni" 3 pezzi: "Sconto a valore" -> € 3,00
Quindi in Vendita al Banco avremo:

Pezzi Venduti Prezzo Unitario Totale

1 €19,90 €19,90
2 €19,90 €39,80
3 €16,90 €50,70
4 € 16,90 sui primi 3; € 19,90 sul quarto pezzo € 70,60
5 € 16,90 sui primi 3; € 19,90 sul quarto e €90,50

quinto pezzo

6 € 16,90 (su tutti i pezzi) €101,40

Sconto in percentuale:
lo sconto in percentuale € molto simile:
Esempio:

"Ogni" 3 pezzi: "Sconto in %" -> 20%

Pezzi Venduti Prezzo Unitario Totale

1 €19,90 €19,90
2 €19,90 €39,80
3 €15,92 €47,76
4 € 15,92 sui primi 3; € 19,90 sul quarto pezzo € 67,66
5 € 15,92 sui primi 3; € 19,90 sul quarto e € 87,56

quinto pezzo

6 € 15,92 (su tutti i pezzi) € 95,52

Omaggio di un gruppo offerta
E' possibile omaggiare uno o piu prodotti appartenenti ad un paniere (gruppo offerta).
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Al momento della vendita del prodotto in oggetto, viene data la possibilita di scegliere n pezzi in omaggio, tra una serie di prodotti definiti in un
gruppo offerta.



Esempio.

Offerta "multipli di...": ogni 2 pezzi del prodotto X omaggio 1 pezzo del Gruppo offerta TEST1.
Quando in Vendita effettuero la scelta del prodotto X ed avrd selezionato la specifica offerta (se non automatica), non avrd nessuna segnalazione
particolare a video, neanche guando ne avro venduti la quantita atta a far scattare I'offerta (in questo caso 2).

Tale segnalazione avverra soltanto alla pressione del primo F1 per la chiusura della vendita. Solo a questo punto verranno verificate le condizioni
per far scattare questo tipo di offerta, indicando che il prodotto X fa parte di un offerta e che prevede I'omaggio di n prodotti di un paniere. Verra
richiesta quindi la scelta dei prodotti da omaggiare.

L] Setezione Dmapgi da grepp Gferia e

Il prodotta 938148400 1 DAY LAC UV PROT LENT 0,50 & associato ad un'afferta al pubblico che pravede
I'omaggio di 1 pezzi tra i prodotti mostrati sotto.

= Descrizions Ditta Prezzo Qta
Humana 1 1200g Bb farma srl 30,00
Ketorolac doc gen. *os gt 10ml Doc generici srl * 8,00

Prodotti ancora da scegliere: 1
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A questo punto andranno selezionati (o letti tramite barcode) i prodotti che eventualmente si vogliono omaggiare.
Dopo un ulteriore pressione del tasto F1, si tornera alla schermata principale dove verranno inseriti, come omaggi, i prodotti scelti.
Se tali prodotti erano gia stati inseriti precedentemente come prodotti in vendita, verra richiesto se trasformare tali prodotti in omaggi.

Omaggio di un gruppo offerta — Prodotto che costa meno

Una ulteriore possibilita presente sugli omaggi di un gruppo offerta, & quella di poter omaggiare in Vendita al Banco il prodotto che costa meno tra
quelli venduti e che appartengono al gruppo offerta selezionato.

Questa opzione é attiva esclusivamente se viene creata un'offerta "multipli di..." su un gruppo Offerte e su essa € impostato I'omaggio dello
STESSO gruppo Offerte. Facendo cio si attivera l'opzione "Omaggia il prodotto con il prezzo piu basso".

Esempio.

Il controllo avviene sempre dopo la pressione del primo F1; il controllo in tempo reale dei prodotti inseriti non & possibile.

Appena premuto F1, i prodotti appartenenti alla medesima offerta ed appartenenti al medesimo gruppo, concorrono al totale dei pezzi sulla quale
applicare l'offerta.

Se avessi un'offerta omaggio su un prodotto con prezzo inferiore ogni 5 pezzi acquistati, indifferentemente che io abbia 3 pezzi di un prodotto e 2
di un altro, oppure 5 pezzi di uno stesso prodotto, I'offerta scatterebbe.

A questo punto viene indicato il prodotto che verra omaggiato (perché con prezzo inferiore).

Anche in questo caso dopo aver effettuato questo controllo, dopo aver premuto il primo F1, tutti i prodotti inseriti successivamente non saranno
piu inclusi nell'offerta precedente, ma faranno parte di un nuovo gruppo sul quale effettuare un nuovo calcolo.

Inserimento con formato semplificato

Il formato semplificato &€ composto da un numero limitato di impostazioni, che rendono la creazione di una nuova offerta piu rigida rispetto al
formato completo, ma piu veloce qualora non ci siano particolari esigenze.



Utilizzando questa modalita, I'inserimento puod avvenire solo per prodotto. Dopo aver selezionato il prodotto dall'interrogazione di Banca Dati,
dovra essere completata la maschera di dettaglio.
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Prodotto

1 day lac uv prot lemt 0,50 O938148400

Prezzo B.D. 19,90
Prezzo Vendita
Glacenza a

Listing

Stato offerta  Attiva con nichiesta -

[# Utiliz za offerta in Vendita banco

[ Caleola offerta a partire dal prezzo alternativo
[ Non evidenzia sconto in Vendita Banco

L] Solo ai possessori di Fidelity Card

O Offerta priorvitana
Validita' offerta

Dal | o6/08/2012 E al | 31/08/2012 @

Prezzo unitario 20,00

Monitor Costi

Monitor
Costi
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Concetti di base

Il Monitor dei costi/prezzi si pone come obbiettivo di individuare un prezzo di vendita corretto in base alle esigenze del farmacista, il quale dovra
semplicemente impostare (una tantum) le percentuali di ricarico o di margine volute sui prodotti o loro categorie.

Il sistema presuppone un corretto inserimento/caricamento dei costi di ogni acquisto dei prodotti, sul quale verra applicato il ricarico/margine
impostato, per proporre il prezzo di vendita ideale: questo sistema di monitoraggio mette in evidenza quindi i prodotti che non rientrano nei
parametri di ricarico/margine impostati, per evitare vendite con margini diminuiti in funzione di aumenti di costi di acquisto.

Il monitoraggio dei Costi/prezzi puo essere effettuato con due modalita:

® Modalita estemporanea, ossia eseguito a piacere dall'utente ogni qual volta lo desidera;
® Modalita automatica contestuale al carico merce.

Menu e funzionalita

Per accedere al menu del Monitor costi/prezzi ci si deve posizionare nel menu Interattivi e premere I'apposto tasto di ingresso. Si otterra quindi un



menu come sotto riportato:

[ ook deieai |
Monitor dei Costi
E = Opziors Generali di configurazions % Configurazione del Moritor des Costi

- Elabaranons astemparanes dal
Moritor des Costi

Impostazioni di base

Per un uso corretto del Monitor & fondamentale effettuare alcune impostazioni di base iniziali.
Nelle "Opzioni Generali di Configurazione", dovranno essere impostati i parametri per stabilire:

® tipologia di applicazione della percentuale (metodo di calcolo per ottenere il prezzo di vendita): Ricarico o Margine a seconda di come si
preferisce lavorare;

® tipologie di prodotto (max 2 in cascata) sulle quali applicare il calcolo di cui al punto 1.
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® Memorizzo la % di margine/ricarico come eccezione se modifico manualmente il prezzo proposto, se attivo, ogni modifica manuale del

prezzo proposto dal monitor causera la memorizzazione tra le eccezioni per prodotto. Se disattivo la memorizzazione avverra solamente
qualora I'utente modifichi volontariamente la % di margine/ricarico stessa.

Impostazioni di base

Tramite la funzione "Impostazione Monitor dei Costi" vengono inserite le % per i calcoli sulle tipologie di prodotti impostati nella fase precedente

(2). Inoltre e possibile specificare valori di scostamento in difetto ed in eccesso, all'interno dei quali il prezzo ottenuto dal calcolo possa definirsi
corretto.

Nella parte superiore della videata, possono essere inseriti valori di default validi per i nuovi inserimenti.
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| dati che vengono inseriti per ogni tipologia sono: il tipo di costo (da utilizzare per il calcolo del margine/ricarico) e gli scostamenti in pit od in
meno sulla percentuale che si vuole ottenere.

Cliccando sul simbolo @ e possibile inserire una serie di costi aggiuntivi che verranno presi in considerazione nell'ordine di inserimento,
soltanto se il costo principale non ¢ presente, al fine del calcolo del margine/ricarico.
Alle Tipologie selezionate & possibile aggiungere eccezioni si singoli prodotti o prodotti che non fanno parte delle categorie selezionate. E'
sufficiente cliccare sulla tab "Eccezioni specifiche per prodotto".
Per l'inserimento di un prodotto singolo vale lo stesso principio esposto per I'inserimento delle tipologie e cioé verranno presi come default per
I'inserimento i dati presenti nella parte superiore della videata.

8

Inoltre e' possibile effettuare alcune operazioni di importazione di massa —— dallinterattivo prezzi con % di ricarico oppure dagli
altri interattivi prezzi alternativi. Cio per consentire il recupero di % di ricarico gia inserite nelle funzioni di cui sopra oppure per effettuare una
impostazione delle % in funzione dei prezzi di vendita e costi impostati attualmente nell'applicativo.
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Le percentuali che verranno riportate saranno quelle calcolate in base al margine/ricarico del prodotto stesso in base ad uno dei costi selezionati.
Se nessun costo viene selezionato verra calcolato in base al costo farmacia.

Il pulsante permette di effettuare delle modifiche massive sui prodotti inseriti in elenco.
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Le impostazioni che si trovano nella figura sotto, riguardano la base dati sul quale verra eseguito il controllo da parte del monitor in modalita
estemporanea.



Se seleziono come base dati (per esempio) Bolle grossista caricate, verra creata una lista di prodotti caricati in bolla dalla data impostata e su
questa lista verra effettuato il controllo in base a tutte le impostazioni precedentemente inserite.

n‘ Configurazione ricarico/margine da applicare alle varie tipologie di prodotti %
per proposia del prezzoe di vendita
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Elaborazione Estemporanea e visualizzazione del monitor

La funzione di Elaborazione estemporanea effettuata appunto una elaborazione sulla base dati impostati nella tab descritta precedentemente.
Una volta effettuata I'elaborazione, verra direttamente visualizzato il "monitor dei costi", ossia I'elenco di prodotti risultanti dall'elaborazione che

vengono contrassegnati da un simbolo che indica se rientra 0 meno nei parametri voluti in configurazione.
s ________________________________K
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Prendendo I'immagine sopra come esempio, I'Aspirina ha un costo di 3,52 euro ed e' venduta ad un prezzo di farmacia di 4,70 con un margine
attuale del 17,56%.

In base all'impostazione precedentemente inserita vogliamo avere dall'aspirina un margine del 60%. Per questo motivo, viene segnalato con
un'icona rossa, ossia il prezzo attuale € al di sotto dell'aspettativa di margine voluta. Perché il prodotto abbia la % di margine desiderata
dovremmo applicare un prezzo di 9,68 euro, prezzo che viene proposto e che € possibile modificare.

A questo punto si pud procedere con gli aggiustamenti manuali. Ad esempio si puo inserire una percentuale di sconto sul prezzo proposto,
inserire un altro prezzo da applicare rispetto a quello proposto, oppure modificare la % di margine nuova in modo da adeguare il prezzo ad una
percentuale diversa da quella inizialmente decisa. In quest'ultimo caso la nuova percentuale viene inserita anche nella lista delle eccezioni
presente nelle impostazioni generali. In questo modo alla successiva verifica verra applicata la nuova percentuale di Margine/Ricarico per il



controllo del prezzo.
Una icona a forma di stella all'interno della colonna "Margine Attuale”, indica che il prodotto e’ inserito partendo dalle impostazioni di un‘eccezione
alle tipologie prescelte (vedi impostazioni di controllo del monitor).

E' possibile visualizzare diversamente le righe elencate nel monitor, semplicemente cliccando sull'intestazione della colonna prescelta.
L'eventuale stampa seguira esattamente I'ordine impostato nella visualizzazione della griglia.

Una volta effettuate tutte le opportune modifiche, cliccare sul pulsante

per applicare definitivamente le modifiche eventualmente attuate
ed inserire i prezzi come prezzi di farmacia.
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